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Алматы, Казахстан

Зачем нужны чат - боты и как они работают?

Вся переписка с ним ведётся через обычный чат. Вы даёте боту команды, которые он готов выполнять круглосуточно. Его

основная задача ответить на вопрос пользователя, согласно своей программе. Боты помогают, экономят кучу времени и

управлять ими очень просто.

На сегодня роботы Телеграм могут:

- проводить обучение;

- развлекать и играть с вами;

- работать поисковиками в интернете;

- скачивать текстовую информацию, видео или аудио;

- быть обычной напоминалкой;

- участвовать в групповых чатах, допустим, для согласования времени встречи, оптимальной для всех участников;

- комментировать нужные статьи;

- использоваться для управления умным домом и др.

Другими словами, они, как посредники между человеком и многочисленными веб-службами. Их большой плюс — это общая

оболочка, теперь внутри Телеграм находится вся информация, которую люди привыкли искать через Яндекс и Гугл.

На мой взгляд, несомненный плюс в экономии времени за счёт уменьшения количества приложений в гаджете. Люди всегда

хотят получать всё, что им нужно, в одном окне. Теперь нет необходимости в установке лишних приложений для погоды,

новостей и т. п., что было особенно критично для маломощного смартфона. Теперь всё это заменяет Телеграм с

возможностью установки необходимых роботов.

Как они работают?

Принцип очень прост. Вы находите бота, пишете ему текстовое сообщение (команду) и через доли секунды получаете ответ.

Достоинства:

+Круглосуточная помощь — по сути, их работу остановит только авария на сервере, что случается крайне редко.

+Удобство использования — большинство команд находится в меню бота.

+Ответы приходят за несколько секунд.

+Для работы используются ресурсы сторонних серверов, так что мощности вашего устройства не задействованы.

+Безопасность. Многие переживают за сохранность своих данных, так вот можете не беспокоиться. Боты никак не украдут

ваши данные. Они их просто не видят.
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